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COMPTE-RENDU DU CONSEIL DE LA VIE SOCIALE DES STAGIAIRES

22/02/2024 DE 10h30 a 12h30

1. Présents

BEAUVOIS Laurent (MSP 11)
FAGE Pascal (PAMI 4)
LANDRIN Ludivine (CIP)
LENNE Lionel (TSSR)
MENAGER Fabrice
PAURISSE Sandra (CDUI)
ROBORG Damien (PAMI 4)
TOUCHARD Geneviéve (AESI)

CHEVRE Anne-Marie - Responsable Qualité
DELALANDRE Laurent - Directeur Technique-moyens généraux

DURAND Roxane - Directrice-adjointe

Mme DURAND assure I’animation du CV2S en I’absence de M LEGUY

2. Election président(e) / Vice-président(e)

Mme PAURISSE Sandra est confirmée dans son role de présidente du CV2S

3. Questions stagiaires

Questions des délégués de section

Réponse apportée / commentaire

1. Installation d'une fontaine a eau dans les
batiments Sephora et Catalpa.

Réponse apportée lors du CV2S du 7/11/23 par P LEGUY :

il y a des robinets d'eau dans chaque batiments (sanitaires)

4 fontaines disponibles : chateau, charme, séquoia, campus
sera un sujet pour Sophora et Catalpa lors de la suppression des
bouteilles d'eau au self

--> modifier les robinets pour permettre de remplir des bouteilles
d'eau d'un litre dans les sanitaires

--> |'été : prendre de I'eau fraiche a charme

--> robinet Sophora remplacé par un robinet qui ne s'arréte pas
automatiquement : a changer : L DELALANDRE

2. Autorisation nécessaire pour la mise en place de
feuilles pour trouver des stagiaires pour animer le
bar, "co-transportage” et service courses.

Se fait déja dans le couloir du self pour le covoiturage, le déplacer
dans I'espace animation a Charme :

Bar : c'est un projet qui doit étre porté par les animateurs, en lien
avec un groupe de 3 ou 4 stagiaires, afin de définir un mode de
fonctionnement qui favorise I'autonomie et la responsabilité des
stagiaires —

Formaliser le mode de fonctionnement a valider par Mme
DURAND : D ROBORG, L LENNE
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3. Utilisation du micro-ondes les soirs de semaine.
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Service de restauration offert en semaine -Micro-ondes disponible
le WE du fait de la fermeture du self

pour les personnes ayant des incompatibilités alimentaires d'ordre
meédical : se rapprocher du service médical pour prescription
alimentaire en lien avec pathologies

4. Quand sera mis en service l'extranet pour les
stagiaires ?

La date du lancement est prévue pour le 4 Mars - si la mise en
ligne se passe bien,

Mme PAURISSE, M LENNE seraient intéressés de participer aux
tests du nouvel extranet - voir également avec une stagiaire CIP
(Mme LANDRIN voit avec elle)

5. Connexion internet insuffisante dans certaines
chambres du chateau, a charme et aussi probléme
de wifi a charme.

Problémes de fonctionnement de la connexion RJ45

Un remplacement des bornes Wifi a été initié afin d'augmenter la
couverture et la stabilité du réseau au chateau et a Charme - plan
de déploiement en cours

Prises réseau disponibles dans les chambres a charme. Si des
problémes de fonctionnement surviennent sur les prises RJ45, une
demande d'intervention doit étre faite au service informatique.

il est prévu de redéployer des prises dans les chambres au
chéateau au fur et & mesure des réfections

Ne pas mettre les prises Ethernet et prises électriques sous les
bureaux : probléme d'accessibilité

Possibilité de s'appuyer sur les stagiaires des sections PAMI, dans
la cadre de leur PAE

L DELALANDRE

6. Probléemes d'accessibilité dans I'ascenseur de la
MAS (palette) menant au batiment Aubépine et
nécessité d'adaptations pour la rampe et la porte qui
se trouve derriére le batiment. Peut-étre mettre en
place une automatisation de la porte pour les
personnes en fauteuil

Un rappel sera fait au service achats et aux entreprises intervenant
sur le chantier passerelle afin de maintenir le "circuit PMR" dégagé
en permanence

la rampe ne peut pas étre mieux aménagée (acces provisoire)
porte ne peut pas étre automatisée, ni étre inversée : : L
DELALANDRE

7. Installation de caméras de surveillance sur le
parking a la suite de détériorations de véhicules : 2
personnes ont eu leur véhicule détérioré

Une étude de faisabilité sur I'augmentation du nombre de caméras
est en cours. Oblige a augmenter la capacité du stockeur.
Planification sur 2024-2025 : L DELALANDRE

8. Peut-on installer des siéges dans le couloir du
self ?

Non, linstallation de siéges dans le couloir du self réduirait le
passage (régles de sécurité incendie)

Etudier l'installation d'une rampe sur laquelle pourrait se reposer
les personnes fatiguées : L DELALANDRE

9. Maintenance des marches de la cour menant au
self (manque les réglettes en fer, manque
d’entretien des marches (qui descendent de
I'hébergement) verdissent et glissent énormément

Les espaces extérieurs sont entretenus aussi fréquemment que
possible. La plupart des opérations a effectuer ne peuvent étre
réalisées que par des températures clémentes et des conditions
météorologiques adéquates.

Tests antidérapants a appliquer sur les marches prévus : L
DELALANDRE

10. Quand sera réparé de I'ascenseur coté médical

L’ascenseur est fonctionnel
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11. Peut-on avoir des bons de visites dans les
chambres lors des passages du personnel
d'entretien ou du service hébergement

Y« CV2sS
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D'un point de vue hébergement, lors des contrbles un flyer orange
est laissé sur place lorsqu'il y a un souci a signaler (fenétre ouverte
avec le chauffage, ménage non fait, etc...) ;

Si pas de flyer c'est que tout va bien. (Les visites des chambres
sont annoncées par affiche a Charme et au Chateau). Si autre
passage de I'hébergement pour un changement, un délogement de
chambre, cela se fait en présence du stagiaire (pas besoin de
bon).

Si mise en bagagerie de la chambre du stagiaire, elle se fait aprées
son consentement requis par téléphone.

Personnel d'entretien / maintenance : une communication sera
refaite auprés des ouvriers, avec information sur ce qui est fait,
reste a faire : L DELALANDRE

12. Installation de crochets sur les armoires des
chambres pour pouvoir mettre des cadenas

Les serrures sont sécurisées, le contrdle de porte est possible
Les armoires des chambres possédent déja deux loquets sur
lesquels il est possible de mettre un cadenas ; maintenant chaque
stagiaire est seul dans sa chambre... sur le nouveau mobilier rien
ne sera mis car cela abimera les portes (installation et frottement
du cadenas), quant a certaines autres chambres elles sont
pourvues de dressings (beaucoup plus joli qu'une porte
cadenassée).

De plus, lorsqu'un stagiaire part de fagon inopinée ou perd sa clé,
cela oblige a casser le cadenas pour qu'il puisse récupérer ses
affaires.

13. Demande rejetée de prét d'ordinateurs pour les
PAMI 6 et solutions alternatives
(6 personnes ne sont pas équipées pour la FAOD)

Il n'est pas prévu de prét d'ordinateur pour les stagiaires en RP.
Le service social peut aider les personnes concernées a constituer
un dossier pour réaliser une demande d'aide a l'acquisition d'un
PC a 'AGEFIPH.
A faire avant I'entrée en formation. Une demande peut étre refaite
9 mois avant la fin de formation
demandes a instruire auprés des prescripteurs (Cap Emploi...)
Au cas par cas, des solutions peuvent étre trouvées :

- Autorisation de rester sur le site pendant les périodes de

FOAD,
- Achat de matériel de 2nde main a la recyclerie...

14. Problémes de communication et de ton dans les
réponses aux e-mails de la responsable de
I'hébergement, peu ou pas de réponse par mail

Le Service Hébergement répond systématiquement a toutes
demandes par mails ou orales (lors des permanences) ou méme
renvoi des imprimés de prolongation, lettre si changement de
chambre et retour imprimé hébergement continu.

Généralement c'est renvoyé au formateur concerné pour
transmission ; sans oublier les demandes téléphoniques ou mails
des entrants du dimanche soir, ceux qui se renseignent avant leur
entrée, ceux qui demandent ce qu'ils doivent apporter, etc...
Plusieurs stagiaires confirment que la communication passe bien
avec le service hébergement

Se rapprocher de M DELALANDRE sur des cas précis si besoin

15. Accés a un poste connecté a internet le soir pour
les stagiaires sans équipement informatique

Acces au studio possible sur la pause méridienne et jusqu'a 18h
les mardis et jeudi, avec présence d'un formateur qui peut venir en
appui.

Une communication sera faite par le service RCT

le studio était fermé le 21 février
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16. Peut-on mettre en place de campagnes de
prévention du harcélement sexuel/ moral et du
consentement au sein du COS
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AM CHEVRE : une formation est planifiée pour les professionnels
courant 2eme trim 2024,

un module de sensibilisation, un affichage ou autres outils
pourraient étre travaillés ensuite (avec un groupe de stagiaires ?
Avec IMEP ?)

Informer / alerter au plus t6t en si témoin ou victime d'agissements
travailler sur le bien vivre ensemble avec les animateurs

17. Sol trés glissant a I'entrée de charme avant le
patio

Une étude pour la réfection de la cour intérieure est a I'étude
Voir ce qui va étre possible de faire pour I'entrée du patio
= L DELALANDRE

Places PMR utilisées par des véhicules sans carte
PMR

Refaire des contrbles sur les places PMR : L DELALANDRE

Carreaux carrelages cassés au sol dans la salle de
restauration

L DELALANDRE va vérifier et agira en conséquence

Laveurs carreaux / société de contréle des
détecteurs incendie entrent sans frapper, présence
du / de la stagiaire en chambre

L DELALANDRE fera un rappel aux prestataires

Les stagiaires signalent des affaires déplacées,
papiers laissés sur place, toilettes utilisées ...dans
les chambres

Alerter rapidement la responsable hébergement qui demandera un
contrdle des serrures

Serrures chambres charme dysfonctionnent (17, 23)

Société est intervenue, L DELALANDRE fera revenir I'entreprise
pour intervention

4. Rapport activité annuel du CV2S

Validé

5. Auto-évaluation HAS

AM CHEVRE fait appel aux stagiaires volontaires, délégués ou non pour participer a I'auto-
évaluation de I'établissement dans le cadre de la démarche d’évaluation HAS.

1 personne intéressée en section MSP

Les points non abordés seront repris lors du prochain CVS :

6. Informations établissement

a) El/ Réclamations stagiaires
b) Enquétes satisfaction 2023
c) Suivi des Travaux

d) Info sur la validation du Plan bleu par CVS/CV2S
e) Info sur la commission culturelle

Cloture de la réunion a 12h35.




